Zasady ochrany osobnich udaju

Informace ke zpracovani osobnich dat

PHARMOS, a.s. se sidlem Tésinska 1349/296, Radvanice, 71600 Ostrava, IC 19010290 dba na ochranu
osobnich Udajl, které nam predavate. Je dlleZité, abyste védéli, Ze osobni Udaje, které nam
poskytujete, zpracovdvame zodpovédné, transparentné a v souladu s Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679. Mate narok pozadat o informace o evidovanych osobnich Gdajich,
jejich opravu, ¢i vymaz, pokud jsou udéleny na zakladé Vami udéleného souhlasu. Pokud dochazi k
automatizovanému zpracovani, mate pravo na prenositelnost idaji a nebyt predmétem rozhodnuti
zalozeného vyhradné na tomto rozhodovani. V pripadé jakychkoli dotaz( a Zadosti tykajicich se
zpracovani Vasich osobnich idaji se na nas mlzete obratit pisemné na adrese sidla spolecnosti.

Zabezpeceni Vasich osobnich dat

PHARMOS, a.s. dba na bezpecnost osobnich dat, které nam predavate. Prijali jsme vhodna technicka
a organizacni opatreni, abychom Vase data dostatecné chranili s ohledem na zdvaznost jejich
zpracovani. K Vasim osobnim udajam, které jsme od Vas ziskali, nema pristup Zadnd neoprdvnéna
osoba a nepredavame jej bez Vaseho souhlasu dalsim subjektlm pro dalsi zpracovani, pokud to
nevyZaduje zdkon, nebo v pfipadé ochrany nasich pravnich zajma.

Pravo na informace

Vasim prdvem je pozadat PHARMOS, a.s. o informace, jaké osobni Gdaje a v jakém rozsahu a pro jaky
Ucel o Vas zpracovavame. Tyto informace Vam poskytneme zdarma ve |h(té nejpozdéji 30 dn(, v
mimoradnych situacich pak nejpozdéji ve Ihaté 90 dn(. O prodlouzeni IhGty v mimorfadnych
pfipadech Vas budeme vcas informovat. Pokud budete poZadovat sdéleni informaci, které o Vas
evidujeme, budeme nejprve potfebovat ovéfit, Ze jste skute¢né osoba, které naleZi tato informace.
Ve Vasi zadosti tedy uvedte dostatecnou identifikaci Vasi osoby. V pfipadé potfeby mame pravo
vyzadat si doplniujici informace k Vasi identifikaci, nez Vam poskytneme osobni Udaje, které
zpracovavame k Vasi osobé.

Nasim pravem pak je odlvodnéné zamitnout poZadavky na informace, které jsou bezdlvodné, ¢i se
neprimérené opakuji, pfipadné jejich ziskani vyZzaduje nepfimérené usili, nebo by byly obtiiné
ziskatelné (typicky ze zaloZnich systéma, archivalii apod.).

Pravo na prenositelnost udaju

Mate pravo ziskat osobni Udaje, které o vas evidujeme, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a
strojové cCitelném formatu. Na zakladé vasi Zadosti mohou byt tato data predana jinému spravci.

Aktualizace udajU, pravo na opravu

JelikoZ se mohou osobni tdaje v prlibéhu ¢asu ménit (napriklad zména PFijmeni), budeme radi, pokud
nas informujete, Ze u Vas nastala néjaka zména, tak abychom Vase osobni udaje méli aktualni a
nedochazelo k pfipadnym omylim. Podani informace o zméné udajl je nezbytné nutné pro to,
abychom mohli fadné vykonavat svoji ¢innost Spravce.



S tim souvisi i VaSe pravo na opravu osobnich udaju, které o Vas evidujeme. Pokud zjistite, Ze nase
udaje jiz nejsou aktualni, mate pravo poZzadovat jejich opravu.

Namitky

Pokud se domnivate, 7e Vase osobni (idaje nezpracovavame v souladu s platnou legislativou CR a
Unie, mate pravo vznést ndmitku a my nasledné provérime opravnénost Vaseho pozadavku.

V okamZiku podani namitky, bude zpracovani vasich osobnich Gdaji omezeno, dokud nebude
ovéreno, zda je ndmitka opravnéna. Informujeme Vas, Ze Vasim prdvem je obratit se také s namitkou
proti zpracovavanym osobnim Gdajim, které o Vas zpracovavame na prislusny dozorovy ufad na
Ochranu Osobnich Udaj( na adrese:

Urad pro ochranu osobnich udaj
Pplk. Sochora 27
170 00 Praha 7

Pravo na omezeni zpracovani

Mate pravo na omezeni zpracovani vasich osobnich Gdajd, v pripadé, Ze se domnivate, Ze takto
evidované nejsou presné, pripadné je zpracovavame protipravné a dale pokud se domnivate, Ze tyto
udaje jiz nepotrebujeme pro Ucely jejich zpracovani.

Pravo na vymaz

Pokud jste ndm nékdy udélili souhlas se zpracovanim svych osobnich udajd (napfiklad emailova
adresa v ramci zasilaného newsletteru), mate pravo jej kdykoli odvolat a my udaje, které
zpracovavame, vyhradné na zadkladé Vaseho souhlasu mame povinnost vymazat. Prdvo na vymaz se
nevztahuje na zpracovavané Udaje v ramci povinnosti pInéni smlouvy, zdkonnych ddvodd, Ci
opravnénych zajmU. Pokud jsou néktera Vase data uchovavana v zaloznich systémech, které
automatizované zajistuji odolnost vsech nasich systémi a pini funkci ochrany ztraty dat pro pfipady
havarii, neni v nasich silach vymazat tyto data i ze zaloZnich systému a neztidka to neni ani technicky
proveditelné. Nicméné tyto data nejsou dale nijak aktivné zpracovavana a nebudou slouZit k dalSim
ucellim zpracovani.

Kam se muUzete obratit

Se svymi dotazy na ochranu osobnich Gdaji se miZete také obracet na email info@pharmos.cz nebo
na sidlo nasi spolecnosti:

PHARMOS, a.s.
Tésinska 1349/296, Radvanice
71600 Ostrava



Weboveé stranky - soubory protokold

Pokud pfistoupite na nase webové stranky a prohliZite si je, zpracovavame nasledujici protokolové
soubory a ukldddme je na nasich serverech. Mezi informace, které ukladdme patfi:

e Vase IP Adresa

e Oteviranad stranka naseho webu
o Kod odpovédi http

e |dentifikace Vaseho prohlizece

Tyto informace zpracovavame po dobu maximalné jednoho roku a pouze pro Ucely nasi pravni
ochrany.

Soubory cookie

KdyzZ navstivite nase webové stranky, jste informovani, Ze vyuzivdame technologie ke shromazdovani a
ukladani informaci pomoci soubor( cookie do Vaseho zafizeni. Soubory cookie jsou malé textové
soubory, které nikam neodesilame, tyto soubory miZete z prohlizece odstranit, nebo jejich vyuZziti
zakazat Uplné. Soubory cookie neshromazduji Zadné Vase osobni Udaje, bez téchto soubord vsak
nedokazeme zajistit plnohodnotnou funkénost webovych stranek.

Analyza a statistiky

Webové stranky monitorujeme a analyzujeme pomoci analytickych sluzeb. Zadné z udaja, které
pomoci této sluzby analyzujeme, nejsou Vasimi osobnimi Udaji. Pomoci této sluzby zjistujeme
navstévnost a geografické Udaje, informace o prohlizeci a operacniho systému, ze kterého na nase
webové stranky pristupujete. VSechny tyto informace, vyuzivdme pro marketingové ucely, pro ucely
dalsiho zlepsovani webovych stranek a obsahu a také pro Gcely pravni ochrany.

Zasilani novinek na email

V ptipadé, ze mate zajem od PHARMOS, a.s. dostavat akcéni nabidky produktd prostfednictvim
emailu, ktery nam sdélite a udélite souhlas s takovym vyuzivanim Vasi emailové adresy, budeme
tento email zpracovavat vyhradné k témto ucelim. PHARMOS, a.s. nepredava takto ziskanou
emailovou adresu zadnym dalSim subjektim. V ptipadé, Ze se kdykoli v budoucnu rozhodnete, Ze jiz
od PHARMOS, a.s. nechcete dostavat emaily pro tento ucel, mlzZete odvolat sv{j souhlas se
zpracovanim uvedené emailové adresy zde, nebo pisemné na adresu sidla spolecnosti.

Zpracovani osobnich udaju

Podivejte se jak PHARMOS, a.s. zpracovava nasledujici osobni Gdaje/kategorie osobnich udaju,
véetné stanovenych pravnich titul(, ucell a dob zpracovani pro jednotlivé zaznamy Cinnosti o
zpracovani.



Kategorie: Logistika

Rozpis smén

Udaje byly ziskany od jiného

; Ne
subjektu
Zaznam obsahuje informace o Ne
nezletilé osobé
Pravni titul PInéni smlouvy

Osobni tidaje Jméno (Osobni Udaj), Pracovni zafazeni (Osobni Udaj), PFijmeni (Osobni

udaj)
Uéel zpracovani planovani pracovni doby
Doba zpracovani 1 rok
Interni telefonni seznam
Udaje byly ziskany od jiného
; Ne
subjektu
Zaznam obsahuje informace o
L - Ne
nezletilé osobé
Pravni titul Opravnény zajem

Jméno (Osobni Gdaj), Mobilni telefon sluZebni (Osobni udaj), PFijmeni

Osobni udaje (Osobni Gdaj), Telefon (Osobni ddaj)

Ucel zpracovani kontakty na zaméstnance
Doba zpracovani 3 mésice
Pfijemci Sesterské spolecnosti, Doprava a zasilky, IT

Kontakty pro vypjaté situace

Udaje byly ziskdny od jiného

subjektu Ne

Zaznam obsahuje informace o

s Y Ne
nezletilé osobé

Prdvni titul Opravnény zajem



Osobni udaje

Ugel zpracovani

Doba zpracovani

Kategorie: OPL a SDP

Evidence OPL a SDP

Udaje byly ziskany od jiného
subjektu

Zaznam obsahuje informace o
nezletilé osobé

Pravni titul
Osobni udaje
Uéel zpracovani
Doba zpracovani
Zpracovatelé

Prijemci

Kamerovy systém

Udaje byly ziskany od jiného
subjektu

Zaznam obsahuje informace o
nezletilé osobé

Pravni titul

Adresa (Osobni udaj), Jméno (Osobni Udaj), Mobilni telefon soukromy
(Osobni udaj), Pracovni zafazeni (Osobni udaj), Pfijmeni (Osobni udaj)

zajisténi provozu

3 mésice

Ne

Ne

Zakonnd povinnost

Jméno a Pfijmeni OSVC (Osobni tdaj)

slouzi pro evidenci pohybu omamnych a latek
5let

Administrativa

Statni urad

Ne

Ne

Opravnény zajem

Osobni udaje Zaznam kamerového systému - audio, video, fotografie (Osobni tdaj)

potizovani a uchovavani dat z kamerového systému za ucelem ochrany lékd,

J&el zpracovani . RV , T
P majetku a uplatnéni pfipadnych pravnich narok

Doba zpracovani 14 dnd

Zpracovatelé IT

Kategorie: Akcionari



PIna moc akcionare

Udaje byly ziskany od jiného
subjektu

Zaznam obsahuje informace o
nezletilé osobé

Pravni titul

Osobni udaje

Uéel zpracovani

Doba zpracovani

Kategorie: Obchod

Smlouva s odbérateli

Udaje byly ziskany od jiného
subjektu

Zaznam obsahuje informace o
nezletilé osobé

Pravni titul

Osobni udaje

Ucel zpracovani
Doba zpracovani

Zpracovatelé

Prodejni data

Udaje byly ziskany od jiného
subjektu

Ne

Ne

PInéni smlouvy

Adresa (Osobni Udaj), Datum narozeni (Osobni Udaj), Jméno (Osobni Udaj),
Pfijmeni (Osobni udaj)

plna moc pro zastupovani v pIném rozsahu jako akcionare pfi vykonu mych

prav na valné hromadé spolecnosti

Archivalie

Ne

Ne

PInéni smlouvy

Adresa (Osobni Gdaj), Cislo bankovniho Gétu (Osobni idaj), Datum narozeni
(Osobni udaj), DIC fyzické osoby (Osobni Gidaj), Dodaci adresa (Osobni Gdaj),
Email (Osobni idaj), Fakturacni adresa (Osobni idaj), Jméno a Pfijmeni
0sVC (Osobni tidaj), Mobilni telefon sluzebni (Osobni daj), Mobilni telefon
soukromy (Osobni Udaj), Odbératelské ¢islo (Osobni udaj), Rodné Cislo
(Rodné Cislo), Telefon (Osobni udaj)

smlouva se zakazniky
10 let po ukonceni smlouvy

Administrativa

Ne



Zaznam obsahuje informace o
nezletilé osobé

Pravni titul
Osobni udaje

Ugel zpracovani
Doba zpracovani

Prijemci

Ne

Opravnény zajem

Adresa (Osobni tidaj), Jméno a Pfijmeni OSVC (Osobni tidaj), Odbératelské
Cislo (Osobni udaj)

statistika prodeje produktll pro vyrobce

10 let po ukonéeni smlouvy

Obchod

Doklady o opravnéni provozovani nestatniho zdravotnického zarizeni

Udaje byly ziskany od jiného
subjektu

Zaznam obsahuje informace o
nezletilé osobé

Pravni titul
Osobni udaje

Ucel zpracovani
Doba zpracovani
Zpracovatelé

Pfijemci

Jéetni doklady

Udaje byly ziskdny od jiného
subjektu

Zaznam obsahuje informace o
nezletilé osobé

Pravni titul

Osobni udaje

Uéel zpracovani

Ne

Ne

Zakonna povinnost

Adresa (Osobni tidaj), DI fyzické osoby (Osobni tidaj), Jméno (Osobni tdaj),
Pfijmeni (Osobni udaj)

doddvky léciv

10 let po ukonceni smlouvy

Sesterské spolecnosti

Statni arad, IT, Sesterské spolecnosti

Ne

Ne

Zakonnda povinnost

Adresa (Osobni tdaj), Cislo bankovniho uétu (Osobni Gdaj), DIC fyzické
osoby (Osobni Gdaj), Dodaci adresa (Osobni Udaj), Email (Osobni udaj),
Fakturaéni adresa (Osobni Gdaj), Jméno a Pfijmeni OSVC (Osobni tdaj),
Mobilni telefon sluzebni (Osobni Gdaj), Odbératelské Cislo (Osobni Gdaj),
Telefon (Osobni udaj)

vedeni Ucetnictvi, skladu a prepravy



Doba zpracovani
Zpracovatelé

PFijemci

Nahravani hovoru

Udaje byly ziskany od jiného
subjektu

Zaznam obsahuje informace o
nezletilé osobé

Pravni titul

Osobni udaje

Ucel zpracovani

Doba zpracovani

Zpracovatelé

Reklamacni rizeni

Udaje byly ziskany od jiného
subjektu

Zaznam obsahuje informace o
nezletilé osobé

Pravni titul
Osobni udaje

Ucel zpracovani
Doba zpracovani

Zpracovatelé

10 let
Administrativa, IT, Doprava a zasilky, Sesterské spolecnosti

Doprava a zasilky, Administrativa

Ne

Opravnény zdjem
Adresa (Osobni Udaj), Jméno (Osobni Gidaj), Odbératelské cislo (Osobni
udaj), Prijmeni (Osobni Udaj), Telefon (Osobni tidaj)

za Ucelem zlepSovani sluzeb a moznosti pozdéjsi kontroly v pfipadé
telefonickych objednavek

3 mésice

IT

Ne

Zakonna povinnost

Adresa (Osobni Gdaj), Email (Osobni Gdaj), Jméno (Osobni Gdaj), Mobilni
telefon soukromy (Osobni Udaj), Odbératelské Cislo (Osobni udaj), Pfijmeni
(Osobni udaj), Telefon (Osobni idaj)

feSeni reklamaci zbozi
5 let

IT, Sesterské spolecnosti

Mailing - platebni vyzvy, fakturace, reklamace, nakup

Udaje byly ziskdny od jiného
subjektu

Ne



Zaznam obsahuje informace o
nezletilé osobé

Pravni titul
Osobni udaje

Ugel zpracovani
Doba zpracovani

Zpracovatelé

Obchodni zapisy

Udaje byly ziskany od jiného
subjektu

Zaznam obsahuje informace o
nezletilé osobé

Pravni titul
Osobni udaje

Ucel zpracovani
Doba zpracovani

Zpracovatelé

Kategorie: Administrativa

Ne

PInéni smlouvy

Email (Osobni idaj), Jméno (Osobni udaj), Odbérné misto (Osobni udaj),
Pfijmeni (Osobni udaj)

zasilani obchodnich dokumentd

po dobu platnosti obchodniho vztahu

Sesterské spolecnosti

Ne

Ne

Opravnény zajem

Adresa (Osobni Gdaj), Jméno (Osobni Gidaj), Odbératelské cislo (Osobni
Udaj), Pracovni zafazeni (Osobni Gidaj), PFijmeni (Osobni Udaj)

- obchodni schlzky s odbérateli - obchodni schiizky s dodavateli

10 let

IT, Sesterské spolecnosti, Doprava a zasilky, Administrativa

Firemni a obchodni zapisy

Udaje byly ziskdny od jiného
subjektu

Zaznam obsahuje informace o
nezletilé osobé

Pravni titul
Osobni udaje

Uéel zpracovani

Doba zpracovani

Ne

Ne

Opravnény zajem

Adresa (Osobni udaj), Jméno (Osobni Udaj), Pracovni zafazeni (Osobni Gdaj),

Pfijmeni (Osobni udaj)
- porady a videokonference

10 let



Smlouva s dodavateli

Udaje byly ziskany od jiného

; Ne
subjektu
Zaznam obsahuje informace o
L \ Ne
nezletilé osobé
Pravni titul PInéni smlouvy

Adresa (Osobni tidaj), €islo bankovniho uétu (Osobni Gdaj), DI fyzické
osoby (Osobni Gdaj), Dodaci adresa (Osobni Udaj), Email (Osobni udaj),
Fakturaéni adresa (Osobni Gidaj), Jméno a Pfijmeni OSVE (Osobni tdaj),
Mobilni telefon sluzebni (Osobni tidaj), Telefon (Osobni Gdaj)

Osobni udaje

Ucel zpracovani dodavatelské vztahy

Doba zpracovani 10 let po ukonceni smlouvy
Zpracovatelé Administrativa

Pfijemci Administrativa

Zapisy nejvyssich organi spolecnosti

Udaje byly ziskany od jiného

; Ne
subjektu
Zaznam obsahuje informace o
L Y Ne
nezletilé osobé
Prdvni titul Zakonnd povinnost

Adresa (Osobni Gdaj), Datum narozeni (Osobni Udaj), Jméno (Osobni tudaj),

CEemI IR PFijmeni (Osobni Gdaj)

Ucel zpracovani - valné hromady - dozord¢i rada - predstavenstvo
Doba zpracovani Archivélie
Zpracovatelé Administrativa

Kategorie: Internet

Mailing - aktualni nabidka



Udaje byly ziskany od jiného
subjektu

Zaznam obsahuje informace o
nezletilé osobé

Pravni titul
Osobni udaje
Ugel zpracovani

Doba zpracovani

Cookies

Udaje byly ziskany od jiného
subjektu

Zaznam obsahuje informace o
nezletilé osobé

Prdvni titul
Osobni udaje
Ucel zpracovani
Doba zpracovani

Zpracovatelé

Google analytics

Udaje byly ziskdny od jiného
subjektu

Zaznam obsahuje informace o
nezletilé osobé

Pravni titul
Osobni udaje
Ucel zpracovani
Doba zpracovani

Zpracovatelé

Ne

Ne

Opravnény zajem
Email (Osobni tdaj), Jméno (Osobni Udaj), PFijmeni (Osobni udaj)
pravidelné zasilani o novinkach

po dobu platnosti obchodniho vztahu

Ne

Ne

Opravnény zajem

Cookies (Osobni udaj)

provoz webovych stranek, statistické ucely
30dnd

IT

Ne

Ne

Opravnény zajem

Cookies (Osobni idaj), IP adresa (Osobni tudaj)
vyhodnocovéni chovani uZivatelll na internetovych strankach
14 mésich

IT



Pfredavani osobnich Udajl do tfetich zemi
K pfedavani osobnich Udajli zpracovatelim nebo jinym pfijemclm ve tretich zemich nebo v
mezinarodnich organizacich nedochazi.

Zdsady ochrany osobnich udaji jsou pravidelné revidovdny a miZou se v pripadé potreby
aktualizovat. Posledni zména téchto zdsad ochrany osobnich udaji probéhla dne ctvrtek, 19.

Cervence, 2018.
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